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Niniejszy regulamin obowigzuje wszystkich gosci
i osoby przebywajace na terenie pensjonatu.

Apartamenty w pensjonacie wynajmowane sg na
doby hotelowe.

Doba hotelowa w pensjonacie trwa od godz. 16%°
pierwszego dnia pobytu do godz. 10° nastepne-
go dnia.

Gos¢ okresla okres pobytu w formularzu rezer-
wacyjnym ze stosownym wyprzedzeniem. Istnieje
mozliwo$é przedtuzenia pobytu, pod warunkiem,
ze gos$c zgtosi takg chedé opiekunowi obiektu do
godz. 16% poprzedzajgcego dnia, w ktérym upty-
wa termin najmu oraz gdy pensjonat dysponuje
wolnymi i niezarezerwowanymi pokojami.

Gos¢ nie ma prawa przekazad zwalnianego przez
siebie pokoju innym osobom, nawet w przypadku,
gdy nie uptynat okres pobytu, za ktéry uiscit optate.

Najemca Pensjonatu - Morski Zajac Sp. z 0.0. -
zobowigzany jest do zapewnienia warunkéw petnego
wypoczynku gosci oraz reakcji na zgtaszane uwagi
i zastrzezenia odnosnie poziomu ustug, funkcjono-
wania urzadzen oraz czystosci i porzadku w obiekcie.

Na terenie catego pensjonatu obowigzuje absolut-
ny zakaz palenia tytoniu i wyrobdw tytoniowych.
Niestosowanie sie do tego zakazu jest réwnoznacz-
ne z wyrazeniem przez najmujgcego pokdj goscia
zgody na pokrycie kosztéw dearomatyzacji pokoju
w wysokosci 1000 ztotych.

Warunki pobytu zwierzat w Pensjonacie okresla
osobny regulamin. https://fulinowo.pl/wp-con-
tent/uploads/2020/09/regulamin-zwierzeta.pdf

Osoby ponizej 18-go roku zycia powinny znajdo-
wac sie na terenie pensjonatu pod statym nadzo-
rem opiekundw, ktérzy ponoszg odpowiedzialnosc
materialng i prawna za wszelkie szkody powstate
w wyniku dziatan oséb nieletnich.

W pensjonacie obowiazuje cisza nocna od godz. 22%°
do godz. 7°°. W czasie trwania ciszy nocnej wszyst-
kie osoby przebywajgce na terenie obiektu maja
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obowigzek takiego zachowywania sie, by w zaden
sposdb nie zaktécato ono spokoju innych gosci.

W pokojach nie wolno uzywad jakichkolwiek przy-
rzgdow zasilanych energig elektryczng nie stano-
wigcych wyposazenia pokoju (np. grzatki elektrycz-
ne, zelazka, grzejniki).

Pensjonat nie zapewnia wyzywienia oraz nie do-
starcza gosciom zywnosci i napojow.

Gos$c ponosi odpowiedzialno$é materialng za brak,
uszkodzenie lub zniszczenie przedmiotéw, wypo-
sazenia i urzadzen technicznych obiektu Fulinowo,
powstate z jego winy lub z winy odwiedzajgcych
go oséb. Osoby korzystajgce z wyposazenia do-
datkowego obiektu (rowery, sprzet sportowy) od-
powiadajg materialnie za wypozyczony przedmiot,
az do momentu jego zdania u opiekuna obiektu.

Pensjonat ponosi odpowiedzialno$¢ za utrate lub
uszkodzenie rzeczy gosci w zakresie okreslonym
przepisami Kodeksu Cywilnego. Odpowiedzialnosc
ta podlega ograniczeniu, jezeli rzeczy te nie zostana
ztozone do depozytu recepcji. Pensjonat ma pra-
wo odmowy przyjecia na przechowanie pieniedzy,
papieréw wartosciowych i innych cennych przed-
miotéw majacych wartosé materialng, naukowg
lub artystyczng, jezeli zagrazajg one bezpieczen-
stwu albo maja zbyt duzg warto$é w stosunku do
wielkosci i standardu pensjonatu lub zajmuja zbyt
duzo miejsca.

Przy kazdorazowym opuszczeniu pokoju gosé pro-
szony jest o zamkniecie okien (w tym okien dacho-
wych) oraz drzwi pokoju oraz wytgczenie wszel-
kich urzadzen elektrycznych, w tym klimatyzatora.
Osoba oddelegowana do zarzadzania obiektem
posiada klucz zapasowy i upowazniona jest do
wstepu do udostepnionego pokoju w celu wyko-
nania ponizszych czynnosci w przypadku wystg-
pienia opaddéw deszczu, burzy.

Woda w pensjonacie ogrzewa sie przy pomocy
ekologicznego systemu paneli stonecznych, dlate-
go prosimy pamietaé, ze cykl ogrzewania trwa caty
dzienn i moga wystepowacd czasowe braki w dostar-
czaniu cieptej wody.
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Ogrzewanie w pokojach wiaczane jest w okresie
jesienno-zimowym, kiedy temperatura na zewnatrz
spada do 10 stopni Celsjusza. Pomieszczenia wy-
posazone sg w klimatyzacje, ktéra umozliwia regu-
lacje temperatury miedzy 16 a 30 stopni Celsjusza.

Pensjonat dysponuje miejscami parkingowymi dla
Gosci przy dworcu PKP w Kuznicy. Zabrania sie par-
kowania samochoddw na wjezdzie przy pensjona-
cie. Odstepstwem jest czas na wypakowanie lub
zapakowanie bagazy z/do samochodu.

Przedmioty pozostawione przez goscia w dniu wyjaz-
du w pokoju (nie bedace artykutami spozywczymi)
zostang odestane na wskazany adres na jego koszt.
W przypadku nie otrzymania takiej dyspozycji, pen-
sjonat przechowa te przedmioty przez 30 dni.

Zabronione jest wykorzystywanie apartamentow,
budynkoéw i nieruchomosci na ktérych sie znajduja
w zwigzku z dziatalnoscig gospodarcza.

Pensjonat moze odmdwi¢ przyjecia gosci, ktéry
podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt
regulamin pensjonatu, wyrzadzit szkode w mie-
niu pensjonatu, zaktécit spokojny pobyt gosci lub
wyrzadzit szkode innym gosciom, pracownikom
pensjonatu lub osobom przebywajgcym na tere-
nie pensjonatu.

W przypadku naruszenia postanowien regulaminu,
pensjonat moze odmowic $wiadczenia ustug oso-
bie, ktéra je narusza. Osoba taka bedzie zobowia-
zana do niezwtocznego zastosowania sie do zgdan
wtasciciela obiektu, uregulowania naleznosci za
dotychczasowe $wiadczenia, do zaptaty za ewen-
tualne zniszczenia oraz do opuszczenia pensjonatu.

Wszelkie reklamacje dotyczgce pobytu powinny byé
kierowane do recepcji bez zbednej zwtoki w ter-
minie nie dtuzszym niz 14 dni. Warunkiem rozpa-
trzenia reklamacji jest optacenie catej naleznosci
za rezerwowany pobyt.
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PRZEPISY DOTYCZACE REZERWACJI,
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Rezerwacji pobytu mogg dokonad jedynie osoby
petnoletnie.

Podczas sktadania rezerwacji poprzez elektro-
niczny system rezerwacji dostepny na stronie
www.fulinowo.pl nalezy:

e wybrad termin i obiekt rezerwacji

* poda¢ dane osobowe osoby dokonujace;j
rezerwacji

e wybrac forme ptatnosci przedptaty w formie
zadatku i dokonac¢ jej natychmiastowej wptaty.

Potwierdzeniem rezerwacji jest wptata zadatek w wy-
sokosci nie mniejszej niz 40% wartosci rezerwacji
na konto bankowe. Ptatnosci nalezy dokona¢ do
3 dni od momentu dokonania rezerwacji. Brak wpfta-
ty zadatku w uzgodnionym terminie powoduje
automatyczne anulowanie rezerwacji.Pozostatg kwo-
te nalezy uregulowaé najpdzniej w dniu przyjazdu.
Preferowana jest ptatno$¢ w formie bezgotéwkowe;j
- przelewem bankowym lub kartg ptatnicza.

Do rezerwacji i zadatku odpowiednio stosuje sie art.
394 81§ 2 Kodeksu cywilnego, to jest w szczegdl-
nosci: w razie braku uregulowania optaty za pobyt
w terminie okreslonym w punkcie 26. (niewykonania
umowy) przez Goscia, Najemca Pensjonatu moze
od umowy odstgpi¢ i otrzymany zadatek zacho-
wag, zas w przypadku braku zapewnienia pobytu
Gosciowi przez Najemce Pensjonatu, Go$¢ moze
zgda¢ dwukrotnosci zadatku.

W przypadku braku zapewnienia pobytu gosciowi
bez winy najemcy pensjonatu, zwtaszcza na sku-
tek ograniczen naktadanych na przedsiebiorcéw
w zwigzku z stanem epidemii, najemca pensjo-
natu, wedtug wyboru goscia, zwrdci mu zadatek
w terminie 14 dniroboczych od wezwania do zwrotu
zadatku lub zostanie przeznaczony na pobyt goscia
w pensjonacie w innym terminie w tym samym roku
kalendarzowym. W wezwaniu do zwrotu zadatku na-
lezy wskazaé numer rachunku bankowego, na ktéry
zadatek powinien zostaé zwrdcony.




29. W momencie, kiedy rezerwacja zostanie zarejestro-
wane w naszym systemie, poprzez e-mail udostep-
nione zostanie potwierdzenie utworzenia rezerwa-
cji wraz z instrukcjg wptaty wymaganej przedptaty.
Jezeli rezerwacja zostanie optacona na podany ad-
res e-mail zostanie wygenerowane potwierdzenie
w formie elektronicznego vouchera lub nr rezerwaciji.
Otrzymane potwierdzenie nalezy wydrukowadé (lub
zapamietaé nrrezerwacji) i zabrac ze sobg w podréz.

30. Niewykorzystanie catosci pobytu przez goscia na

skutek pdzniejszego przyjazdu lub wczesniejsze-
go wyjazdu niz wynika to z rezerwagji, nie skutkuje
obnizeniem ptatnosci za ustuge.

31. Pogodaiinne zdarzenia niewynikajgce z winy wta-
$ciciela obiektu, nie sa podstawg do skracania cza-
su pobytu i zwrotu naleznoséci za niewykorzystany

pobyt.

32. W celu anulowania lub zmian w dokonywanej
rezerwacji nalezy skontaktowacd sie z recepcja.
Rezerwacja moze zostac¢ anulowana automatycznie
w przypadku niedokonania natychmiastowej przed-

ptaty w terminie 3 dni od daty ztozenia rezerwacji.
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Podstawa do zameldowania goscia jest okazanie

pracownikowi recepcji pensjonatu dokumentu ze
zdjeciem potwierdzajgcego tozsamosé. W przy-
padku odmowy okazania dokumentu w sposdb
umozliwiajgcy zameldowanie Recepcjonista ma
obowigzek odméwic¢ wydania klucza do pokoju.
W karcie meldunkowej Gos$¢ osobiscie wpisuje
swoje imie i nazwisko oraz sktada podpis. Na zycze-
nie Goscia Recepcjonista ma obowigzek pozostate
dane meldunkowe wpisac¢ samodzielnie zdowodu
osobistego.

34. Rozpoczecie pobytu w hotelu jest réwnoznaczne
z zaakceptowaniem niniejszego regulaminu przez

Goscia.

35. Najemca Pensjonatu - Morski Zajgc Sp. z 0.0. - od-
prowadza optate miejscowg na podstawie wypet-

nionych kart meldunkowych.
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Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10.05.2018r.
o Ochronie Danych Osobowych (Dz.U.2018 Poz.
1000); Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
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i Rady (UE)2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w spra-
wie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarza-
niem danych osobowych i w sprawie swobodnego

przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy

95/46/WE (RODO), dane wprowadzane podczas

procesu Rezerwacji bedg przetwarzane wytagcznie

w celu umozliwienia przeprowadzenia petnego

procesu Rezerwacji. W przypadku wyrazenia zgody

powyzsze dane moga by¢ wykorzystywane réowniez

w celach marketingowych. Rezerwujagcemu przystu-
guje prawo wgladu do swoich danych osobowych

i ich aktualizacji badz zgdania ich usuniecia.

DANE FIRMY

Morski Zajac Sp. z o.0.
Ul. Helska 4

84-130 Kuznica

NIP: 9542785841

KRS: 0000709149
Wysokos$¢ kapitatu zaktadowego: 10 000,00 zt

Nr konta bankowego: 59 8348 0003 0000 0023 2502 0001
Nazwa banku: Bank Spdétdzielczy w Pucku,

Oddziat we Wtadystawowie

Adres banku: Ul. Zwirowa 1A, 84-120 Wfadystawowo
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